GreenerAge MAINOSLEHTINEN

Viestintasaannot

Kunnioittava viestintd on avain tulokselliseen tydpajaan, kuten GreenerAgeen. Tdssa on
joitakin ohjeita, jotka auttavat rakentamaan tuloshakuisen ryhman, joka kunnioittaa
erilaisia henkilokohtaisia taustoja ja viestintatyyleja:

1. Ole valmis tarkastelemaan mielipiteitasi ja kasityksiasi. Olemme taalla kehittymassa
ja oppimassa toinen toisiltamme. Tama on mahdollista vain, jos olet valmis
kyseenalaistamaan oletuksiasi. Ole avoin sille mahdollisuudelle, etta voisit olla
vaarassa.

2. Ole varovainen ja rehellinen sanavalinnoissasi. Kukaan ei odota sinun noudattavan
valtavirran mielipiteita koko ajan. Lauseet kannattaa aloittaa pehmeammilla sanoilla,
kuten "Mietin, etta..." tai "Minusta nayttaa silta, etta...".

3. Harjoita empaattista kuuntelemista. Ole tarkkaavainen ja reagoi muiden sanomisiin.
Tama auttaa rakentamaan emotionaalista yhteytta toisen henkilon kanssa ja voit
|6ytaa samankaltaisuuksia heidan kokemuksistaan ja omistasi.

4. Yritd sietaa epdselvyyttd. Emme ole taalla vadittelemassa siita, kuka on oikeassa tai
vaarassa. Jos joku puhuu asioista, josta et ole samaa mieltd, kysy selventavia
kysymyksia ennen vastaamista. Kysymyksista voi selvita tarkeita syita kyseiselle
puhevuorolle.

5. Ole ratkaisu- ja yhteisymmarryshakuinen. GreenerAge-ty6pajan osallistujana olet,
kuten muutkin tdssa tyopajassa, kiinnostunut tekem&dan maailmastamme
kestavamman. Tama aikomus on merkittava. Jokaiselle voi olla erilaisia ratkaisuja.

Euroopan unionin Euroopan unionin rahoittama. Esitetyt ndkemykset ja mielipiteet ovat ainoastaan tdman tekstin laatijoiden

nakemyksia eivatkd valttamattda vastaa Euroopan unionin tai Euroopan koulutuksen ja kulttuurin

osarahoittama toimeenpanovirasto (EACEA) kantaa. Euroopan unioni ja EACEA eivat ole vastuussa niista.




